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Obrigado por escolher a TRIX Tecnologia. Continuaremos nos
empenhando para corresponder as suas expectativas!

Devido a continua evolugdo dos produtos TRIX, este manual
poderd ndo conter todas as informacdes referentes a alteracdes
do produto a que se refere. Em caso de ddvidas remanescentes a
sua leitura, recomendamos contatar nosso Departamento de
Suporte Técnico.

A TRIX agradece eventuais criticas, comentarios e sugestdes que
permitam corrigir, completar ou aprimorar as informacdes deste
manual.

Este manual contém informacdes de carater técnico-informativo,
que poderdo ser alteradas ou complementadas sempre que
necessario, sem nenhum tipo de aviso prévio.

A TRIX se isenta de quaisquer responsabilidades, diretas ou
indiretas, por danos decorrentes da ma utilizagcdo ou inabilidade
no uso do produto ou de sua documentacao.

A TRIX oferece um servico gratuito de suporte técnico para todos
0s seus clientes, que orienta seus usuarios quanto ao uso correto
de seus produtos ou servicos. Este servico pode ser obtido ou
solicitado através da Internet, no endereco
suporte@trixtec.com.br, ou pelo telefone (0xx11) 3365-2000
(Departamento de Suporte Técnico) ou ainda diretamente em
nossa matriz ou qualquer uma de nossas filiais.

Nenhuma parte deste manual podera ser reproduzida total ou
parcialmente, ou transmitida sob quaisquer formas, sem o
consentimento prévio, por escrito, da TRIX Tecnologia Ltda.
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1. INTRODUCAO

Este manual contém todas as informacdes necessarias para instalar,
configurar e operar o microterminal XREP-520. Recomenda-se a
leitura detalhada do mesmo, antes da manipulagcéo do equipamento.

O manual esta dividido em sec¢des para facilitar a sua utilizacao.

Na secdo Apresentacdo estdo descritas as caracteristicas principais
do produto.

Na secdo Lista de Partes e Desembalagem estdo descritos os itens
que acompanham o produto e os procedimentos de desembalagem.

Na secdo Armazenamento estdo descritos os procedimentos de
armazenamento do produto.

Na secado Pré-requisitos estdo descritos 0s itens necessarios para a
utilizac&o do produto.

Na secao Instalacdo estdo descritos os procedimentos de instalacdo
do produto.

Na secao Operacdo estdo descritos os procedimentos de operacao do
produto.

Na secdo Instalacdo do Software THR estdo descritos todos os
procedimentos para instalacdo do software.

Na secdo Configurando o Software  estdo descritos todos os
procedimentos para configuracao do software.

Na secdo Enviando Dados para o REP estdo descritos todos os
procedimentos de envio dos dados para o REP.

Na secdo Utilizando o Equipamento estdo descritos todos os
procedimentos para a utilizagdo do equipamento.
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Na secdo Hardware sdo apresentadas todas as caracteristicas
técnicas do produto.

Na secdo Manutencdo Preventiva estdo descritos os procedimentos
de manutenc¢édo preventiva do produto.

Na secdo AcessoOrios sdo apresentadas todos os acessorios
opcionais destinados a este produto.

Na secdo Guia para Solucdo de Problemas sé&o apresentados os
problemas mais comuns encontrados na utilizagdo do produto e os
procedimentos a serem efetuados para solucionar o0s mesmos.

Na secdo Suporte Técnico séo descritos os procedimentos para
dispor do servi¢co de suporte técnico.

No Apendice A — Especificagdo do Cracha com Cadigo de Barras
€ apresentada a especificacdo técnica do cracha com cédigo de
barras.
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2. APRESENTACAO

O XREP 520 é um Registrador Eletronico de Ponto (REP) destinado a
registrar o ponto dos funcionarios e imprimir o registro de ponto,
desenvolvido para atender totos os requisitos da Portaria 1510/MTE.

O Rep néo permite bloqueio e alteracdes de registros.

Oferece alta seguranca dos dados, pois possui lacre anti-violagéo,
impossibilitando 0 acesso a parte interna do equipamento.

Funciona com reldgio interno de precisao de 1 (um) minuto por ano.
Possui impressora térmica para impressao do comprovante de registro
de ponto obrigat6rio para todos os funcionarios.

A interface USB, denominada Porta Fiscal, permite a descarga dos
dados da MRP (Memoria de Registro de Ponto).

Possui as seguintes op¢fes de comunicacdo: Serial RS232 ou TCP-IP.
As opcdes de entrada de dados sdo: Biometria, Cartdo de
Proximidade, Cartao de Cédigo de Barras, Teclado.

A troca da bobina é feita de forma simples e rapida, podendo ser
realizada por qualquer pessoa.

IMPORTANTE:

Este equipamento possui um LACRE ANTI-VIOLACAO. Em caso
de abertura do equipamento por pessoas ndo autoriza das, o
mesmo ficard inoperante automaticamente, devendo se r enviado
ao fabricante.
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3. LISTA DE PARTES E DESEMBALAGEM

Cada embalagem do produto contém:

Um microterminal XREP - 520.

Uma bobina de papel para teste.

Um CD de instalacéo.

Um kit bucha.

Termo de garantia.

Atestado técnico e termo de responsabilidade.
Guia Rapido de Configuracéo.

Nouog,rwdbE

Por favor, verifigue se cada embalagem recebida inclui os itens
citados. Se notar defeito ou auséncia de algum item, contate seu
agente local para complementacéo ou substituic&o.

A unidade deve ser inspecionada imediatamente apds seu
recebimento, a fim de determinar se ocorreu algum dano durante o
transporte. Se tiver ocorrido algum dano, efetue sua reclamacéo
imediatamente.

Guarde a embalagem original, ela podera ser utilizada para retornar o
produto para a fabrica para reparos ou para uma futura mudanca ou
transporte da unidade.
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4. ARMAZENAMENTO

Procure armazenar o XREP - 520 em local seco, sem incidéncia direta
de luz solar e, de preferéncia em sua embalagem original. A
temperatura de armazenamento podera variar de 0 °C a 50 °C.
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5. PRE-REQUISITOS

5.1 ITENS NECESSARIOS

* Microterminal XREP - 520.
e Microcomputador com configuracdo minima:

v" Processador: Pentium Il

v" Memoéria: 512 Mbytes de RAM

v' Sitemas Operacionais Suportados: Windows XP Service Pack2
ou Superior.

v" Minimos 100 Mbytes livres de HD

e Manual de Instalacéo e Operacao — Microterminal XREP - 520.
» Cabo de comunicacao.

» Ponto de energia 90 a 240Vca;

» Bobina de papel térmico.

5.2 BOBINA

A Trix Tecnologia recomenda o uso de bobinas de papel térmico
F5041. Esta bobina pode ser adquirida pela Trix.

O tamanho maximo da bobina é de 360 metros, seguindo as
especificacdes abaixo:

Diametro maximo da bobina: 157mm
Largura do Papel: 57mm

Gramatura do Papel :56 g/m2 +ou - 5%
Espessura : 58 + ou- 6 micras
Temperatura de Armazenamento: 39 °C

A escolha do papel é importante, lembrando que de acordo com a
portaria 1510/MTE, o papel precisa conservar o contelido impresso por
no minimo 5 anos.

A Trix Tecnologia ndo se responsabiliza pela utilizacdo de bobinas
diferentes da recomendada.
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5.3 CANAIS DE COMUNICACAO

E necessario um dos canais de comunicacao citados abaixo:

5.3.1 Comunicacéao serial RS-232C

* Interface de comunicacdo serial para o microcomputador (RS-
232C).

e Cabo de comunicacao serial (RS-232C).

ou

5.3.2 Comunicacédo TCP-IP Ethernet

« Pontos de rede TCP/IP para o microcomputador e o relégio.
e Cabo de comunicacdo CAT 5.

Manual de Instalacdo e Operacgéo 13



TRIX Tecnologia Ltda. XREP-520

6. INSTALACAO

A instalac@o do microterminal XREP - 520 compreende duas etapas:

1. Pré-instalagéo.
2. Instalacéo propriamente dita.

6.1 PRE-INSTALACAO

Durante a pré-instalacdo devem ser verificados os seguintes itens:
Fiacdo recomendada;

Instalacdo da fiagéo;

Rede elétrica;
Aterramento.

el

6.1.1 Fiac&o recomendada

A escolha do cabo de comunicacéo revela-se como fator importante
para garantir o bom funcionamento do sistema. Desta forma, a TRIX
recomenda os seguintes cabos:

Nos sistemas onde a comunicagdo entre o XREP - 520 e o
microcomputador for efetuada através da interface serial (RS232-C),
recomedamos 0s seguintes cabos:

1. Cabo blindado com par trangcado modelo FISABYTE com calibre
24 AWG (2 pares) da FURUKAWA ou similar. Este cabo pode ser
utilizado para interligar interfaces RS-232C. Além disso, apresenta
um elevado grau de imunidade a ruidos elétricos quando
devidamente aterrado.

2. Para dutos subterraneos, sujeitos a umidade excessiva, pode ser
utilizado o cabo CCE-APL-G-50 da Prysmian ou qualquer similar
que atenda a especificagdo técnica TELEBRAS 235-320-711.
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6.1.2 Instalacdo da fiacdo

Independente do tipo de sistema e do tipo de cabo escolhido, existem
algumas regras que devem ser obedecidas na instalacao da fiacao:

1. Nunca passe os fios paralelamente a cabos de energia elétrica
ou de altas frequiéncias.

2. Se houver uma canaleta ou conduite para a passagem dos
fios, certifiqgue-se de que soO havera cabos de fios telefénicos
ou similares no mesmo caminho.

3. Nao é necessaria a instalacdo de canaleta exclusiva para a
passagem dos fios. Podem ser utilizadas canaletas que
contém cabos de redes de computadores.

6.1.3 Rede elétrica

O microterminal XREP - 520 pode operar entre as tensfes de 90 e 240
Volts AC, com chaveamento automatico (full range).

6.1.4 Aterramento

O aterramento tem como finalidade principal dissipar para o solo as
correntes elétricas associadas as descargas atmosféricas, sendo que
tal dissipacdo nao deverd elevar os potenciais elétricos a niveis
perigosos a seguranca das pessoas, estruturas ou equipamentos.
Assim, todas as tomadas que fornecem energia elétri  ca para os
microterminais XREP - 520 devem ter disponiveis um ponto de
aterramento, também conhecido como terceiro pino.

A equalizacdo dos potenciais e um baixo valor de impedancia de
aterramento séo fatores importantes do ponto de vista da protecédo de
instalacdes que operam na faixa de freqiéncia de 60 Hz (Hertz). Desta
forma, o sistema de aterramento deve ser Unico e preferencialmente
integrado as fundacgBes da estrutura na qual estdo as instalacdes a
serem protegidas.

Para criar um aterramento eficiente deve-se utilizar barras de cobre
(do tipo COOPERWELD ou similar) interligadas entre si. A TRIX
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considera um aterramento eficiente, como sendo aque le que
apresenta uma impedancia méxima de 5 Q (Ohms). Se a
impedancia medida néo for satisfatéria, serd necessario interligar mais
barras ao sistema de aterramento ou efetuar o tratamento quimico do
solo, utilizando produtos como carvao (coque), betonita, aterragel etc.

Fiagao do Aterramento
Barra de Cohbre
— —
Z4Am
L ¥
1,5m
15m 15m
iy
Exemplo de um Sistema de Aterramento

6.1.5 Consideracdes finais

1. Para efetuar a medicdo da impedancia do aterramento deve-se

utilizar um terrdmetro, pois esta € a forma mais segura de obter
o valor da mesma.

2. A medicdo da impedancia do aterramento deve ser efetuada na
pior condi¢éo possivel, que é encontrada com o solo seco. A
umidade do solo altera o valor da impedéancia.
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3. A impedancia do aterramento deve ser medida anualmente. Se
o valor medido ultrapassar o limite especificado pela TRIX,
devem ser tomadas providéncias no sentido de adequéa-la a
especificacao.

4. Se for necessario efetuar o tratamento quimico do solo, a TRIX
recomenda que este processo seja realizado por uma empresa
especializada.

5. O comprimento médio das barras de cobre utilizadas para

aterramento € da ordem de 2,40 m (metros).

6. A distancia minima entre as barras varia conforme o tipo de
solo.

7. A TRIX utiliza como padrdo de aterramento a norma NBR
5419/2000.

6.1.6 Sugestbes e Recomendacdes de Instalacédo

O XREP-520 deve possuir uma tomada de alimentagdo elétrica
exclusiva e proxima a ele, para evitar sobrecarga de tensao e o uso de
extensoes.

Evite conectar o XREP-520 na mesma rede de alimentacao elétrica de
equipamentos industriais.

Para locais onde a uma grande incidéncia de raios e surtos de tenséo
na rede elétrica, além da utilizacdo de um estabilizador de tensdo ou
Nobreak recomendamos o0 uso de um protetor Anti Raio

O protetor Anti Raio além da protegcdo contra surtos de tensédo
provenientes da rede elétrica, também oferece protecdo na
comunicacdo de dados, tanto na conexdo através de serial RS232
guanto na conexdo TCP/IP (de acordo com o modelo).

Para a correta protecdo dos equipamentos os mesmos devem
obedecer a seguinte ordem de conexao:

1- Ponto de alimentacdo da rede elétrica (Tomada) > 2-Protetor
Anti Raio - 3-Nobreak ou Estabilizador - 4-XREP-520.
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IMPORTANTE: Mesmo seguindo todas as recomendacbes para
protecdo do equipamento, ndo existe 100% de garantia de que o
mesmo ndo sofra nenhum dano, pois o protetor Anti Raio possui
limites de protecdo que sao descritos em sua especificacdo técnica.
Mas seguindo essas recomendag¢des podemos minimizar a0 maximo
esses possiveis danos.

6.2 INSTALACAO PROPRIAMENTE DITA
6.2.1 Selecao da Interface de comunicacgéo
O XREP possui duas interfaces de comunicacdo RS232 e TCP/IP. A

selecdo é realizada através da chave seletora de comunicacéo,
localizada na parte traseira do XREP-520.

e

Chave Seletora de Comunicacao

6.2.2 Comunicagdo no padrdo RS-232C

Este padrao pode ser utilizado quando se deseja conectar um Unico
XREP - 520 a um microcomputador, desde que o comprimento do
cabo de comunicacdo entre os equipamentos ndo ultrapasse 15
(quinze) metros. No REP, o conector do canal principal € um DBO09
FEMEA e no microcomputador podera ser um DB25 MACHO ou um
DB09 MACHO.
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Microcomputa dor XREP - 520
FO
2Rx ————— 2T |
iy sv= ——— srx |l
S5GHD — 5 GHD | f
—
0B 09 DE 9
FEME A MACHD

Conexao com Cabo Serial RS232

A confeccéo do cabo de comunica¢cdo com DB 25 no microcomputador
¢é efetuada da seguinte forma:

Microcomputador XREP - 520
PC)
2Ty ————— 3RX
iy — 271X
TGHD — 5 GHD
OB 25 DB 9
FEME A MACHO

A confeccéo do cabo de comunicacdo com DB09 no microcomputador
¢é efetuada da seguinte forma:

Microcomputador XREP - 520
PC)
2R ————————— 27X
3Tx% —— 3RX
SGHD — 5 GHD
DB 09 DB 9
FEME A MACHO
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6.2.3 Comunica¢éo no padrédo TCP/IP

Faca a conexdo do cabo TCP/IP no conector RJ45 localizado na parte
de baixo do equipamento em um ponto de rede ou diretamente em um
computador. Para a conexao direta com o computador serd necessario
utilizar um cabo de rede crossover, ja na conexao a um switch o cabo
de rede deve ser normal (Patch Cord).

Conexao direta com o PC - Cabo de Rede Crossover

Conexdo Através de Switch de Rede-Cabo de Rede Normal
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6.2.4 Montagem do Bocal para Impressora com Guilhot  ina

1. Utilize uma chave Philips para remover os dois parafusos
localizados na tampa da impressora, como mostra a figura a seguir:

2. Posicione o Bocal na tampa da impressora e fixe-o com os dois
parafusos que foram retirados da tampa, como mostra a figura a
sequir:
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3. O Bocal deve ficar fixado como na figura abaixo:

OBS: Depois de trocar a bobina de papel é normal que a primeira
impressdo saia por fora do bocal, na segunda em diante todos os
comprovantes sairam pelo bocal.
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7. OPERACAO

Para ligar o equipamento conecte o cabo de alimentacdo na rede
elétrica (Tomada), assim que conectado o REP deve ligar e exibir a
mensagem no display: “FALTA INFORMACOES DA EMPRESA” ou
“TESTE".

IMPORTANTE: Antes de enviar as configuracdes para o equipamento,
verifiqgue se 0 mesmo esta com o “portaria.bin” carregado. Se o XREP-
520 exibir no display somente o sinal de “>" isso indica que o
equipamento esta sem o “portaria.bin”, mas se a mensagem exibida no
display for “Falta Informacéo da Empresa” ou “Teste” acompanhado da
“Data e Hora” ndo é necessario enviar o “portaria.bin” novamente.
Caso seja mesmo necessario enviar o "portaria.bin” para o XREP-520
utilize o software “THR”.

Para colocar o equipamento em funcionamento deve-se primeiro
selecionar a forma de comunicacdo (RS232 ou TCP-IP) através da
chave seletora na parte interna do compartimento da bobina. O lado
em gque a chave estiver posicionada equivale ao tipo de comunicacdo
selecionada (lado direito: RS 232 ou lado esquerdo: TCP-IP).
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8. INSTALACAO DO SOFTWARE THR

Para cadastrar a empresa e os funcionarios, utilize o software THR,
gue acompanha o produto.

Para instalar o software THR, insira o CD de Instalagdo do XREP-520
na unidade de CD-ROM do seu PC. O CD automaticamente exibird um
menu para facilitar a instalacdo e visualizacdo dos manuais.

OBS: Caso 0 menu ndo apare¢a automaticamente, execute com um
duplo clique o arquivo “Setup.exe” no CD de Instalacdo do XREP-520.

No menu do CD de Instalagdo, cligue em “Instalar THR”, para instalar
o software de configuracdo “THR”.

A seguinte tela sera exibida:

il

Contrato de Licenga p
Par Fawvar, verifique os termos da licenca antes de inskalar o THR 3.5a. l @ 7

Tecle Page Down para ver o restante da licenca.

Obrigado por escalher & TRIX Tecnologia, Continuaremos nos empenhando para -~
corresponder 4s suas expectativas |

Em caso de dividas remanescentes 4 ukilizacdo do produko, recomendamos contakar
nosso Departamenta de Suparke Técnica,

& TRIY agradece eventuais criticas, comentarios e sugeskdes que permitam corrigir,
completar oo aprimorar eske software,

Este software pode ser alkerado ou complementado sempre que necessario, senm nenhun
tipo de aviso prévio, |

Se aceitar os bermos da licenga, clique em "Aceito’ para continuar, Deverd aceitar o contrato
para instalar o THR, 3.5a.

Sistemna de Instalacao Mullsoft w2 45

freito I Cancelar |
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Clique em Aceito para seguir a instalacéo.

Na tela seguinte é possivel selecionar a pasta em que o sistema sera
instalado.

No exemplo abaixo, o software serd instalado na pasta “C:\Arquivos
de programas\TRIX\THR3_5a\” .

Clique em avancar para continuar.

# Instalacdo de THR 3.5a o ] 4
Escolha do Local da Instalag3o e
Escolha a pasta na qual deseja instalar o THR 3.5a. r\ 3 )

0 THR. 3.5a serd instalado na sequinte pasta. Para instalar numa pasta diferente, clique em
'Procurar...' & escolha outra pasta. Clique em 'Sequinte’ para continuar.

"Pasta de Destino

i Arquivas de programas| TRIXI THRS Sal Procurar... |

Espago necessario: 6,8MB
Espaco disponivel; 170,5GE

Sistema de Instalacan Mullsoft w2, 45

= Anterior I Seqguinke = I Cancelar

Clique novamente em Seguinte para seguir com a instalacéo.

Na seguinte tela, selecione se deseja criar um icone de atalho na area
de trabalho ou se deseja adicionar um atalho no menu Programas do
menu Iniciar.
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il

Escolha de Componentes —
Escolha quais as caracteristicas do THR 3.5a que deseja instalar. (JJ

Marque os componentes que deseja instalar e desmargue os componentes que ndo deseja
instalar, Clique em 'Inskalar’ para iniciar a instalacio.

Escolha os componentes para [ Descricdo .
i . Pasiciane o raba sabre
nstalar: Atalhos do Menu Iniciar um components para

Atalhos na Area de Traba YEF & sWa descricas,

Espaco necessario: 6.8MB

| | ©

Sistema de Instalacsn Mullsaft w2, 45

< Ankerior I Instalar I Cancelar |

Confirme as op¢des da instalacdo a ser executada e clique no botdo
Instalar. A instalacédo do Software THR tera inicio.

Aguarde o término da instalacao do software e clique em Fechar para
finalizar.
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5]

Instalagdo Completa (.

A instalacdo foi concluida com sucessa, ,‘j

Zoncluido

|
er Detalhes |

Sistema de Instalacan Mullsaft vz, 45

< Ankeriar

Cancefar |

Manual de Instalacdo e Operacgéo 27



TRIX Tecnologia Ltda. XREP-520

9. CONFIGURANDO O SOFTWARE

Abra o aplicativo clicando no menu “Iniciar-> Programas—> Trix
Tecnologia > THR.

Siga as telas de instrucéo do software para realizar a configuragdo do
software.
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10. ENVIANDO DADOS PARA O REP

Antes de iniciar o envio dos dados para o REP, deve-se configurar o IP
do mesmo, caso a comunicacao seja via TCP/IP

10.1 PROCEDIMENTO DE CONFIGURAGAO DO MODULO TCP/IP
Para iniciar, instale o software Digi Device Discovery que acompanha o
produto. No menu do CD de Instalagdo do XREP-520, clique em

“Instalar Digi Device Discovery”.

Clique em Next em cada uma das telas, conforme imagens a seguir.

Digi Device Discovery Setup r§|

“Wwelcome to Digi Device Discovery Setup. Thiz program will install
Digi Device Discovery on your computer.

It iz strongly recommended that vou exit all Windows programs
before running thiz Setup Program.

Click Cancel to quit Setup and close ary programs vou have
mwinning. Click Mest to continue with the Setup pragram.

WA RMIMG: Thiz program is protected by coppright law and
international treaties.

Unauthorized reproduction or distibution of this program, or any
portion of it, may result in zevere civil and criminal penalties. and
will be prosecuted to the masimum extent possible under law.

Cancel !

Na tela a seguir, € possivel selecionar a pasta em que o programa
serd instalado.
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= Digi Device Discovery Setup

Destination Location

Setup will inztall Digi Device Dizcavery in the following folder.

Toinstall into & different folder, click Browse, and select anather folder.

Drestination Folder

E:\Arquives de programash\DigivDigi Device Discovery Browsze. ..

< Back Cancel

Clique em Next para iniciar a instalacéo.

42 Digi Device Discovery Setup

Start Installation

“r'ou are now ready to ingtall Digi Device Discoverny.

Click Mext ta begin the installation ar click Back ta reenter the installation infarmnation.

< Back Cancel

Clique em Finish para finalizar a instalacao.

Manual de Instalacdo e Operacéo 30



TRIX Tecnologia Ltda. XREP-520

= Digi Device Discovery Setup rg|
Digi Device Dizcovery has been successfully installed.

Click. Firish to exit thiz installation.

Mude a chave seletora para trabalhar com TCP/IP.
Conecte o cabo de rede no Jam Conect.

Execute o aplicativo Discovery clicando em Iniciar/Programas/Digi/Digi
Device Discovery.

Automaticamente o equipamento sera detectado pelo programa,
informando o MAC ADDRESS e o IP, conforme imagem abaixo:

OBS: Caso nao localize o médulo de imediato, clique na opcao
“Refresh View” para localizar. Se mesmo assim o médulo ndo for
localizado verifique se o Firewall do Windows n&o esta ativo, caso
esteja ativo, desative e cliqgue novamente em “Refresh View”.
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Digi Device Discovery

Device Tas!

Open web interface

IP Address ~

Telnet to command line
Configure network settings

Restart device

Other Tasks

Refresh view

Help and Support

Details

Digi Connect ME
Configured {Static)

IP address: 192,168,73,201
Subnet mask; 255,255.255.0
Defaulk gateway: 192.168.73.254
Serial ports: 1

Firrweare: 82000856_Fo

MAC Address

Digi Connect ME

| 11 devices

| My Device Nebwark

4

Para alterar configuracdes de IP, Gateway e Sub-Mascara, clique na

opcdo Configure Network Settings

, conforme imagem abaixo:
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Device Discovery

IP Address = | MAC Address | Mame | Device |

3192.168.73.201 00;40;9031:34:AE Digi Conneck ME
Open web interface
Configure Network Settings
Telnet to command line
The network settings can be assigned automatically if your network

N supports thiz capability. Otherwize, you need to ask your network
Restart deviee administrator far the appropriate netwark. settings.

Device: Digi Connect ME

Other Tasks MAC Address: 00:40:90:31: 28 AF

Refresh view £~ Dbtain netwark settings automatically

Help and Support % Manually configure network settings

IP Address: 192 168, 73 .20
Details Subnet task: I 255,285 . 286, 0
Digi Connect ME Default Gateway: I 192166, 73 . 294

Configured {Skatic)

IP address: 192.1658.73.201 Save I Cancel |

Subnet mask: 255,255,255.0
Default gateway: 192, 165.73,254
Serial ports: 1

Firmware: 2000856_F6

| 11 devices Ity Device MNetwork y

Efetue um cligue em Save.

O sistema ira pedir que seja resetado o equipamento, efetue um clique
em OK.

Caso o numero do IP ndo seja atualizado na tela, cligue na opcao
Refresh View .
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Acesse 0 navegador de Internet.

Digite o IP do conversor, conforme imagem abaixo:

[} Digi Connect ME Configurat. .. +

(3 C A T htp192.168.73.20L0gin tm

[ HotMal gratuite [ ) Personalizar ks [ ) Windows Media [ Windows [ FAQ - Pergurtas &R...

Digi Connect ME Configuration and Management

welcome to the Canfiguration and Management interface of the Digi Username: |
Connect ME

Password:
Please specify the username and password to login to the web
interface.
See the User Guide and documentation for mare infarmation on Login

logging in or retrieving a lost password.

Copyright © 1996-2006 Digi International Ine, All rights reserved,
wi.digh com

Acesse através do username "root” e password “dbps” .

Depois de acessar a pagina, clique em “Network” para exibir a tela a
sequir:

[ Digi Connect ME Configur

<« C | AN ¥ http:/f192.168.73.201/config/network/network_cortightm

[ Hottail gratuito [ Personalizar links 7] Windows Media [ windows [ ) FAQ - Perquntas &R...

Digi Connect ME Configuration and Management

Connectware™

Home Network Configuration

Configuration

NEEE: v IP Settings

Serial Ports o N
GRIO Obtain an IP address automatically using DHCP
slarms @ Use the following IP address:

System

Remote Management * 1P address: 192168 73 201
vsers * subnet Mask: 255,265 255 0

Management

Serial Ports Default Gateway: 192 168.73.254

Connections

Administration

* Changes to DHCP, IP address and Subnet Mask require a reboot to take effect.
File Management

Backup/Restare

Update Firmware Apply

Factary Default Settings )

System Information » Network Services Settings
Reboat » Advanced Netwaork Settings

Logout

Copyright @ 19962006 Digi International Inc. All rights reserved.
wwa. digi. com
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Configure a secdo “Configuration” na opcdo “Network Services
Settings” desabilitando os servicos desmarcando o checkbox
conforme imagem aseguir:

[ Digi Connect ME Configurat... +

€« C | ¥ htip://192.168.73.20/config/network network_services_config.ntm

[ HotMail gratuito [ Personalizar links [ ) Windows Media [ Windows [ ] FAQ - Perguntas &R.

1@; Digi Connect ME Configuration and Management

‘Connectware™

Hame Network Configuration

Configuration
e » IP Settings
Serial Ports ¥ Network Services Settings
GRIO
Alarms [P Enable Device iscovery (4DDF) UDR Port;  [2362 |
System
Remote Management ™ Enable Encrypted RealPort TCP Part: 1027 T Enable TCP keep-tlive
Users
[T Enable Line Printer Daeman {LPD} TCP Port:  [515 T Enable TCP keep-alive
Management
Serial Ports [ Enable RealPort TcPPort  [F7I I Enable TCP Keep-live
Connections
" Enable Remate Login (rlogin TCP Port: 513 7 Enable TCP Keep-alive
Administration ain (rlagin) "
File Management ™ Enable Remate Shell trsh) TCP Port: 514 T Enable TCP Keep-alive
Backup/Restore
Update Firmware ™ Enahle Network Management Protocol (SHMP) UDP Part: 161
Factory Default Settings
System Information I Enable Telnet Server TCP Port: 23 T Enable TCP keep-alive
Reboot
¥ Enable Web Server (HTTP) TcPPort: [0
Logout
Enable Secure “Web Server (HTTPS) TCP Port: 43
Apply

Confirme a alteracéo através do botao Apply .

Configure a secdo “Configuration” na opcdo “Advanced Network
Settings” , alterando o campo “Ethernet Interface” no parametro
“mode” para auto como mostra a figura abaixo:

Ethernet Interface

Speed: IAutD "l Mode: IAutD 'l

No campo “TCP Keep-Alive Settings” altere os pardmetros “Idle
Timeout” para “0" hrs, “0" mins e “15" secs, altere também o
pardmetro “Probe Interval " para “10” secs e o paréametro “Probe
Count” para “5".
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Deixe marcado o CheckBox “Store extra byte in TCP Keep_Alive
packets” como mostra a figura abaixo:

TCP Keep-alive Settings

Idle Timeout: ID hrs ID mins |15 secs
Probe Interval: I'ID| SECS Probe Count: IE

¥ Store extra byke in TCP Keep-alive packets

Veja na figura abaixo a posicao exata dos campos:

D Digi Connect ME Configurat...

<« C | ¢ htp//192.168.73.20 1 /configinetwork network _advanced_config.htm

[ Hokmail gratuive [ Personalizar inks  [7] windows Media [ Windows [ ] FAQ - Perguntas &R,

1@; Digi Connect ME Configuration and Management

Home Network Configuration

Configuration

» 1P Settings
Metwork 2
Serial Ports b Metwork Services Settings
GRIO + Advanced Network Settings
Alarms
System The following settings are advanced settings used to fine tune the netwaork connection
Remote Management typically work in most situations.
Users

1P Settings
Management

Serial Ports Host name: SALA CFD

Connections

¥ Enable AutolP address assignment
Administration

File Management Ethernet Interface
Backup/Restore

Update Firmware

Factory Default Settings

Speed: Anto = Mode: Auta -
System Information
Reboot TCP Keep-alive Settings

Logout Idle Timeout: ID hrs |0 mins |15 Secs
Probe Interval: IllJ secs  Probe Count:  |S

¥ store extra byte in TCP Keep-dlive packets

Confirme as alterac8es através do botédo Apply .
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Acesse na secéo “Configuration” na opg¢éo “Serial Ports” a opcéo
“Port 1" .

Acesse a opcdo “Port Profile Settings” e em seguida a opg¢éo
“Change Profile...”

Selecione a op¢éo “TCP Socket”
Confirme a alteracéo através do botao Apply .

Anote ou altere o valor da porta socket do conversor para ser utilizado
na comunicagdo, conforme imagem a seguir:

- Caso seja necessario realizar alguma alteracdo no parametro,
confirme a alteracao através do botédo Apply .

[ Digi Connect ME Configurat. .. +

() C A Y htpi/192.168.73.201 feonfigfports/port_config_profle.ntm?1
[™) HotMail gratuita [ Personalizar links  [) Windows Media [ ] Windows 7] FAQ - Perguntas &R.
Lo g erial Por onfriguration
Metwork
Serial Ports « Port Profile Settings
GPIO "
Alarms Current Port Profile:  TCP Sockets Change Profile...
cyetem The TCP Sockets Profile allows a serial device to communicate over a TCP network
Remote Management TCP Server Settings
Users
Connect directly to the serial device using the following TCP ports on the network.
Management
Serial Ports
Connections " Enable Telnet access using TCP Part: 20011 = Enable TCP Keep-alive
Administration ¥ Enable Raw TCP access using TCP Part: 2101 ¥ Enable TCP Keep-alive
File Management
Backup/Restore [T Enable Secure Socket access using TCP Port: |2BEH [T Enable TCP Keep-alive

Update Firmware
Factory Default Settings TCP Client Settings
System Infarmation

Reboot
futomatically establish bi-directional TCP cannections between the serial device and a server or ather netwaorke,

Logout

Acesse a opcédo “Basic Serial Settings”

Altere conforme imagem a seguir:
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[ Digi Connect ME Configurat...

Horne

Configuration
Metwork
Serial Ports
GPIO
Alarms
System
Remote Management
Users

Management
Serial Ports
Connections

Administration
File Management
BackupfRestore
Update Firmware
Factory Default Settings
Systern Information
Reboaot

Logout

<« C | | M| T http/192.168.73.201/configiportsfport_config.htm? 1

[7) Hothail gratuits [ Personalizar inks [ Windows Media  [) Windows [ FAQ - Perguntas &R ..

Digi Connect ME Configuration and Management

Serial Port Configuration

» Port Profile Settings

* Basic Serial Settings

Description: |

Data Bits: g8

Baud Rate: 9600 -

Parity: Mone =
Stop Bits: 1-
| Flow Contral: Mone

Apply |

» Advanced Serial Settings

Confirme a alteracao através do botao Apply .

Saia através da opcao “Logout”
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11. UTILIZANDO O EQUIPAMENTO

Apé6s enviar os dados para o equipamento, a mensagem “FALTA
INFORMACOES DA EMPRESA” ir4 sumir e aparecer a raz&o social da
empresa na linha superior e a data/hora na linha inferior. A partir deste
momento 0 equipamento esta pronto para uso.

Para realizar uma marcacdo deve-se apenas passar o cartdo/digitar a
matricula que o ponto seré registrado. Se o modelo do REP for com
leitor biométrico, deve-se apenas posicionar a digital do usuério no
sensor biométrico.

ApOs isso, um comprovante de ponto sera impresso para o funcionario.

IMPORTANTE: Na impressora com serrilha sempre aguarde o término
da impresséo para destacar o comprovante e para evitar problemas no
corte sempre puxe o papel para baixo.

Na impressora com guilhotina sempre aguarde o término da impressao
e ndo puxe o papel antes que a operacdo de corte tenha sido
concluida.

O equipamento possui também uma porta USB denominada porta
fiscal, e assim que algum flashdisk (pen drive) for inserido, todas as
informacdes contidas no relégio serdo salvas no flashdisk gerando o
arquivo AFD (Arquivo de fonte de dados).

11.1 PROCEDIMENTO PARA CADASTRO DE DIGITAL

ApOs o envio dos funcionarios para o REP os funcionarios que foram
marcados com a opc¢do Biometria durante o cadastro no Software
THR, realizardo o cadastro da Biometria durante a primeira marcacgao:
No REP digite a matricula + <#>, o display exibira a mensagem
“COLOQUE O DEDO E AGUARDE", entado coloque o dedo no sensor
e aguarde a mensagem “CADASTRADO COM SUCESSO".

11.2 PORTA FISCAL USB

Insira 0o Pen Drive na porta USB da placa Adaptadora XREP-520 a
mensagem “PREPARANDO P/EXPORTAR O AFD” aparecerd no
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display. Aguarde o termino da exportacdo com a mensagem no display
“EXP. CONCLUIDA. RETIRE PEN DRIVE".

11.3 IMPRESSAO DOS REGISTROS DAS ULTIMAS 24 HORAS

Para realizar a impressdo do relatério de registros das ultimas 24
horas, mantenha pressionada a tecla <#> por 5 segundos, aparecera
no display a seguinte mensagem “Relacéo Inst. das 24hr” e o relatorio
comeca a ser impresso.

11.4 SENSOR DE PAPEL

O Sensor de papel do XREP-520 fica localizado dentro do
compartimento da bobina de papel, esse sensor verifica se o papel do
equipamento esta acabando, evitando que o mesmo acabe
inesperadamente. Quando o sensor acusa a falta de papel o XREP-
520 exibe a mensagem “Papel Terminando Prov. Troca” ap6s cada
impresséo, informando que o papel esta acabando.

Sensor de Papel

O sensor de papel do XREP-520 possui um ajuste de nivel. No nivel
minimo o sensor ira identificar a falta de papel nos ultimos 5 metros da
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bobina e no nivel méaximo ira identificar a falta de papel nos ultimos 40
metros.

Nivel Maximo
40 Metros

Nivel Minimo
5 Metros

Ajuste do Nivel do Sensor

O ajuste do nivel do sensor de papel pode ser realizado com a mao.

IMPORTANTE: Para regular o sensor evite colocar o dedo sobre os
LEDs, segure no suporte para realizar o0 ajuste de altura.
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11.5 PROCEDIMENTO DE SUBSTITUICAO DA BOBINA - IMPRESSORA
DE SERRILHA

© ©

Quando o papel da
impressora acabar,
siga 0s passos a seguir
para efetuar a troca.

OBS: O eguipamento ndo precisa ser

desligado para a substituicdo da babina. Com amdit  da, chave: abma o

compartimento de hobina.

)

-

Localize a alavanca de abertura da tampa da ..desta maneira, a tampa da impressora se
impressora e com cuidado puxe-a para tras... abrira, conforme imagem acima.

0OBS: Antes da substituicdo verifique o lado
correto da impresséo
Em seguida, cologue a nova bobina.

Retire a bobina que sera substituida.
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Passe o papel por entre o vdo do gabinete Posicione o papel no centro da impressora e
coma Impressora. pressione a fampa com os dedos para fechar.

O,

Por fim feche a tampa do compartimento de bobina e retire a sobra de papel.
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11.6 PROCEDIMENTO DE SUBSTITUIGAO DA BOBINA - IMPRESSORA

(h
i

Quando o papel da
impressora  acabar,
siga o0s passos a
sequir para efetuar a
troca.

OBS: O equipamento nao precisa ser .
desligado para a substituicdo da bobina. Com auxilio da chave, abra o
compartimento de bobina.

. Puxe a alavanca para tras. Desta maneira, a
Localize a alavanca de abertura da tampa da tampa da impressora se abrird, conforme

impressora. imagem acima.

L)

OBS: Antes da substituicdo verifique o lado

Entéo retire a bobina que sera substituida correto da impresséo )
Em seguida, coloque a nova bobina.
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com a impressora,

Passe o papel por entre o vdo do gabinete

Posicione o papel no centro da impressora,
conforme imagem acima.

O,

tampa da impressora,
polegares no centro da
pressionando-a para baixo.

etiqueta

Apds o posicionamento do papel, feche a
posicionando  os

e

Por fim feche a tampa do compartimento de
bobina.

Manual de Instalacdo e Operacgéo

45




TRIX Tecnologia Ltda. XREP-520

12. HARDWARE

A seguir serdo apresentadas informacfes sobre o hardware do
microterminal XREP — 520. Estas informag¢8es poderdo ser utilizadas
como referéncia técnica pelo usuario, por técnicos e profissionais de
desenvolvimento.

12.1 CARACTERISTICAS TECNICAS DO EQUIPAMENTO
O XREP — 520 possui as seguintes caracteristicas:

Sistema:

CPU: Microcontrolador de 16bits

Memoéria de Trabalho: 640KB; responsavel pelo armazenamento das
informacdes dos usuarios.

Memoria de Registro de Ponto: 2Gb. Memoria inviolavel,
responsavel pelo armazenamento do AFD, permite o armazenamento
de dezenas de milh8es de registros.

Reldgio: Relogio interno com precisdo de 1 minuto por ano.

Fisicas:

Display: Cristal liquido de 2 linhas x 16 colunas com back-light.
Teclado: 12 teclas padréo telefénico, sendo 10 numéricas e 2 de
funcéo.

Alimentacéo:

Entrada: full-range (90 ~ 240Vac e 60Hz).

Consumo do REP: 6 watts em Standby e 17 watts com impresséo.

Dimensdes: Largura: 185 mm/ Altura: 220 mm/ Profundidade: 160
mm.

Interfaces:

Comunicacdo: RS232 ou TCP-IP.

Saida USB: denominada Porta Fiscal, para descarga dos dados na
MRP.

Leitores (opcionais): Caodigo de Barras, Proximidade e Biometria.

Biometria:
Leitor Biométrico: Maodulo biométrico com tecnologia ética.
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Tipos de Reconhecimento: 1:1 ou 1:N.

Capacidade de Impress@es Digitais: Em duas versdes, de 1900 ou
9500 digitais.

Método de Registros: Apenas Digital, Cartdo + Digital ou apenas
Matricula (via teclado ou leitor).

Software:

Firmware: Fixo para atender todas as especificacbes da Portaria
1.510/MTE.
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13. MANUTENCAO PREVENTIVA

Com exce¢do da limpeza, toda e qualquer manutencdo nos
microterminais XREP - 520 devem ser efetuadas por pessoal técnico
especializado.

Para a conservacao e o bom funcionamento do sensor biométrico é
necessdria a limpeza periédica do mesmo com um pano levemente
umedecido com limpa vidros.

O equipamento, bem como o cabo de alimentagcdo, podem ser limpos
externamente utilizando-se um pano limpo e macio levemente
umedecido com agua e sabao neutro.

OBS: Desconecte 0 equipamento da rede elétrica antes de realizar
qualquer procedimento de limpeza.

N&o utilize abrasivos nem produtos quimicos. O contato com certos
produtos e seus vapores pode danificar o equipamento.

Para conservacdo e bom funcionamento da impressora com guilhotina
€ importante realizar a limpeza periddica da lamina, conforme
procedimento a seguir:
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13.1 PROCEDIMENTO DE LIMPEZA DA IMP. COM GUILHOTINA

Com auxilio da chave, abra a tampa do
compartimento de bobina.

. Puxe a alavanca para fras. Desta maneira, a
Localize a alavanca de abertura da tampa da tampa da impressora se abrira, conforme

impressora. Imagem acima.

&

Retire o papel da saida da impressora. Levante e segure a tampa frontal da
impressaora.
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&

Com auxilio de um pincel realize a limpeza das laminas localizadas na parte superior e
inferior na entrada da impressora para retirada dos residuos de papeis.

A limpeza periddica da lamina vai garantir o bom funcionamento do
XREP-520 com guilhotina.

OBS: Este procedimento deve ser realizado no minimo a cada duas
trocas de bobinas. Para o perfeito funcionamento do XREP-520 com
guilhotina, ndo insira nenhum objeto que possa obstruir o corte do
papel, assim danificando a lamina da guilhotina.
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14. GUIA DE SOLUCAO DE PROBLEMAS

PROBLEMAS SOLUCOES

O microterminal ndo liga. |1. Verificar se o cabo de alimentacdo
esta conectado na tomada.

2. Verificar se ha voltagem na tomada
de forma correta.

Comunicacéo Serial

Erro de comunicagcdo|1l. Verificar se o cabo de comunicagéo

entre 0o microcomputador estd conectado no PC e no

€ 0 microterminal. microterminal.

2. Verificar se a chave seletora esta
na posicao correta

3. Verificar se o] cabo de
comunicacdo ndo estd rompido
(medir a continuidade do cabo).

4. Desligar e religar o REP.

5. Verificar se o software de
comunicacdo no microcomputador
esta configurado corretamente.

6. Verificar se a interface de
comunicacdo ndo esta em conflito
com outro dispositivo no
microcomputador.
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Dificuldade de leitura do
cadigo de barras.

1. Verifigue se a qualidade de
impressdo das barras esta
satisfatoria.

2. Verifigue o posicionamento do
cédigo de barras no cartdo,
conforme Apéndice A.

3. Verifigue se o programa aplicativo
do microterminal esta habilitado a
efetuar a leitura do cdédigo de
barras.

O microterminal esta
acionando o beep
continuamente.

Desligue e religue o microterminal.

O microterminal esta
acionando o beep de
forma intermitente.

Desligue e religue o microterminal.

A impressora nao esta
imprimindo um
comprovante.

Verifique se ndo acabou o papel
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15. SUPORTE TECNICO

A TRIX oferece um servigo gratuito de suporte técnico para todos os
clientes, que orienta os usuarios quanto ao uso correto dos produtos
ou servigos. Este servico pode ser obtido ou solicitado através da
Internet, no enderec¢o suporte@trixtec.com.br, ou pelo telefone (0xx11)
3365-2000 (Departamento de Suporte Técnico TRIX) ou ainda
diretamente em nossa matriz ou em qualquer uma de nossas filiais.
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16. APENCICE A - ESPECIFICACAO DO CRACHA coM CODIGO
DE BARRAS

A confeccdo de um crachd ou cartdo com cdédigo de barras requer
alguns cuidados simples, mas indispenséaveis para a obtencdo de uma
boa leitura dos mesmos.

O coédigo deve ser impresso sem rasuras e sem borrGes, de
preferéncia com tinta preta. Nos cédigos de barras mais comuns
(Padrdes 25 Intercalado ou 39), um elemento (barra ou espaco) largo
deve ter pelo menos o dobro da espessura de um elemento fino
correspondente.

Pode existir uma tarja protetora para evitar a cépia indevida do codigo
de barras através de equipamento fotocopiador. Neste caso, o leitor de
cédigo de barras deve ser do tipo infravermelho.

O codigo de barras deve estar posicionado de tal forma que o feixe de
luz do leitor possa realizar a leitura. A altura do cddigo de barras deve
ser de pelo menos 10 mm e a sua regido central deve estar a 12 mm
da borda inferior do cracha. Além disso, deve existir um espaco livre
antes e depois das barras de pelo menos 7 mm.

Veja o exemplo abaixo:

Empresa
Funcionario
7 mm
Cadigo do cracha
12mm

7 mm
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17. APENCICE B — DIMENSOES DE FIXACAO DO XREP-520

Dimenstes de Fixagdo
XREP 520
Cotas em ‘mm*
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18. EPIiLOGO

A tecnologia TRIX, aplicada a automacdo, visa oferecer maior
agilidade e confiabilidade nas diversas fases de um processo,
proporcionando maior produtividade e consequentemente melhores
resultados.

O conhecimento da tecnologia adquirida, contribuira para a obtencdo
do melhor aproveitamento das vantagens advindas com a sua
utilizacao.

Este manual foi elaborado com o objetivo de prover informacdes
detalhadas para atingir o fim pretendido com o emprego do nosso
produto.

Suas contribuicdes para este Manual serdo muito valiosas!

Para sugestbes ou criticas, utilize nosso S.A.C — Servico de
Atendimento ao Cliente: 0800-11-3070.

Marcas Registradas

TRIX é marca registrada da TRIX Tecnologia Ltda.

PC XT/AT é marca registrada da International Busines Machines
Corporation.

Windows 95, 98 e NT - Versdo 4.0 sdo marcas registradas da
Microsoft.

As demais marcas registradas sdo propriedade de seus respectivos
donos.
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ANOTACOES
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ANOTACOES
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